Wuppertaler Kreis e.V.
Bundesverband betriebliche Weiterbildung

Stellungnahme des Wuppertaler Kreis e.V. — Bundesverband betriebliche
Weiterbildung zum Entwurf einer Verordnung uber die Voraussetzungen und
das Verfahren zur Akkreditierung von fachkundigen Stellen und zur Zulassung
von Tragern und MalRnahmen der Arbeitsforderung nach dem Dritten Buch
Sozialgesetzbuch (Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung - AZAV)

1. Grundsatzliche Vorbemerkungen

Erfolgreiche Malinahmen der Arbeitsforderung erzielen schon nach kurzer Zeit ein
wirtschaftlich positives Ergebnis. Ehemalige Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus
MalRnahmen werden wieder zu Beitragszahlern in die Sozialsysteme und Auf-
wendungen fir hochwertige arbeitsmarktpolitische Malinahmen damit zu einer
rentablen Investition.

Die Forderung nach verbesserter Qualitatssicherung auf Seiten der
Leistungserbringer ist eine Forderung, fur die sich der Wuppertaler Kreis seit vielen
Jahren aktiv einsetzt. Im Vordergrund steht die Qualitatsorientierung, indem
bevorzugt MalBhahmen mit hohen Vermittlungsquoten geférdert werden. Die
nachhaltige Vermittlungsquote muss das entscheidende Kriterium bei der Férderung
sein.

Im Qualitatsmanagement der Unternehmen haben die internationalen Standards der
Qualitatssicherung nach den internationalen Normen 1SO 9000 ff. sich als weltweit
gultiger Standard branchentbergreifend bewahrt, dieses gilt sowohl fur die Industrie
und als auch fur den Dienstleistungsbereich. Es ware sinnvoll, hier eine eindeutige
Aussage zu machen und durch eine klare Definition hohe Standards vorzugeben und
deren Einhaltung zu sichern. Ein vermeintlicher Wettbewerb von QM-Systemen hebt
nicht das Qualitatsniveau, sondern verursacht in Unternehmen zuséatzliche Kosten,
die unter anderem durch Doppelzertifizierungen und zuséatzlich eingesetztes
Personal entstehen.

Es kann nicht akzeptiert werden, dass uber die Rechtsverordnung in die Preispolitik
der Dienstleister im Bereich der Arbeitsforderung unmittelbar eingegriffen wird, auch
wenn zukinftig die Ubersichten der Bundesdurchschnittskostensatze veroffentlicht
werden.

Das fur den Erfolg von Mal3Bnhahmen der beruflichen Weiterbildung wichtige Thema
der Lockerung der Mindestteilnehmerzahl im Sinne der Individualisierung und
Flexibilisierung der Instrumente fehlt in der Verordnung. Eine feste und starre
Mindestteilnehmerzahl fiihrte in der Vergangenheit in vielen Fallen dazu, dass
sinnvolle MalRRnahmen nicht durchgefiuhrt werden konnten, obwohl sie fir die
betroffenen Arbeitslosen voraussichtlich zu einer nachhaltigen Integration hatten
fuhren kdnnen.

In dem Verordnungsentwurf ist durchgehend eine Vielzahl an unbestimmten und
unklaren Begriffen zu finden. Hier muissen eindeutige Formulierungen gewahlt
werden, sonst sind Rechtsstreitigkeiten vorprogrammiert.
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2. Anmerkungen zu den Paragraphen der AZAV im Einzelnen

8 1 Akkreditierungsverfahren

Die gestellten Anforderungen an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in fach-
kundigen Stellen, die mit der Zulassung von Tragern und MalRnahmen beauftragt
sind, sind unprazise und mussen heruntergebrochen werden. Um Probleme zu
vermeiden und eine (objektive) Akkreditierung fachkundiger Stellen zu gewébhrleisten,
muss Rechtssicherheit geschaffen werden. Die Formulierungen muissen eindeutig
sein.

Die Ausfuhrungen in der Begrindung sind hierzu ebenfalls nicht klarend. Die
Begrifflichkeiten und Anforderungen (besondere Fachkunde und das Verstandnis von
spezifischen Kenntnissen) mussen erlautert und geklart werden (Berufs-
ausbildung, Fortbildung, Berufserfahrung 0.4. — was wird verlangt?). Dieses gilt
insbesondere bei den gestellten Anforderungen der Fachkunde fiur die Zulassung
von (Gutschein-) MalRnahmen.

§ 2 Tragerzulassung

Im Entwurf der Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung - AZAV fehlt der wichtige
Hinweis auf die Giltigkeitsdauer der Tragerzulassung. Er ist unbedingt in die
Verordnung unter diesem Paragraphen aufzunehmen.

Selbst im Gesetz zur Verbesserung der Eingliederungschancen am Arbeitsmarkt ist
der Hinweis auf die Gultigkeitsdauer nur versteckt und Uber zahlreiche Verweise zu
finden (SGB IIl § 181 Abs. 5 Verweis auf § 177 Abs. 3).

Abs. 2

Der Nachweis der Trager Uber die Fahigkeit, Teilnehmerinnen und Teilnehmer bei
der Eingliederung zu unterstitzen, ist bei der Arbeitsférderung ein zentraler Aspekt
und sollte von den fachkundigen Stellen genau geprift werden.

Abs. 3Nr. 1

Die Formulierung geht an der Realitat groRerer Bildungsanbieter vorbei. Bei diesen
Unternehmen ist es in keiner Weise zwingend, dass die Leiterin oder der Leiter eine
padagogische Ausbildung oder praktische Erfahrungen im Fachgebiet haben muss.
Fur die Fuhrungsaufgaben sind ausschlie3lich kaufmannische und Management-
fahigkeiten notwendig. Die Nachweise flir die Leitung sind in diesem Fall nicht
relevant.

Abs. 3 Nr. 3

Fur den Erfolg einer Malinahme ist weniger bedeutsam inwieweit Teilnehmer einer
Veranstaltung mit den Lehr- und Fachkraften zufrieden sind, vielmehr sind sie nach
den Inhalten, der Qualitat der MaRnahme und der Verwertbarkeit des ,,Gelernten“ zu
befragen. Eine Anderung sollte hier vorgenommen werden.
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Abs. 4 Nr. 1

Der Hinweis auf ein kundenorientiertes Leitbild ist ausreichend, weitere Forderungen
sind redundant.

Abs. 4 Nr. 2
Die Aufzahlung sollte klarer gefasst sein, sowohl inhaltlich als auch sprachlich.

Abs. 7

Dieser Absatz sollte tUberarbeitet werden. Er bietet in seiner aktuellen Formulierung
ein ,Einfallstor fur schwarze Schafe”. Trager konnten einfach und schnell begriinden,
dass Angaben aus ihrer bisherigen Tatigkeit nicht moglich seien und beschreiben
ideale Sollzustande.

Trager, die nicht Uber entsprechende Daten verfigen, sollten mindestens
beschreiben, wie die jeweilige Anforderung erfallt wird.

§ 3 MalRnahmezulassung
Abs. 2

Es hilft der Transparenz im Zulassungsverfahren, dass zuklnftig die Kostensatze
jahrlich von der Bundesagentur fiir Arbeit veroffentlicht werden.

Abs. 4

Die Aussagen und Anforderungen zur Kostenprufung einer MalRnahme nach § 45
Abs. 4 Satz 3 SGB Il sind unklar: Was heif3t nicht unverhaltnismaRig in diesem
Zusammenhang und unter welchen Voraussetzungen kdnnen vermeintlich teurere
Maflinahmen dennoch zugelassen werden?

Abs. 5

Es ist unklar, welche Art von Berechtigungen hier gemeint und wie sie vom Trager
nachzuweisen sind. Eine Erlauterung in der Verordnung ist dringend erforderlich.

8 4 Ergénzende Anforderungen an MalRBnahmen der beruflichen Weiterbildung
Abs. 2

§ 180 Abs. 3 Nr. 3 SGB Il sieht eine Deckelung der MaRnahmekosten bei der
beruflichen Weiterbildung vor, so dass MalRnahmen, deren Kosten Uber den
durchschnittlichen Kostensétzen liegen, nur mit Zustimmung der zustandigen Stelle
innerhalb der Bundesagentur durchgefuhrt werden kénnen. Wenn nur diejenigen
Maflinahmen durchgefiihrt werden, deren Kosten nicht Uber den jahrlich ermittelten
Durchschnittskostenséatzen fir ein Bildungsziel liegen, ist damit eine weitere
Verscharfung des Preiswettbewerbs mdoglicherweise zu Lasten der Qualitat
vorprogrammiert.

Die Verordnung gibt hier keine Informationen Uber das Verfahren und die
vorgesehenen Entscheidungswege.
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In welchem Zeitfenster verlauft bzw. muss die ,Prufung” abgeschlossen sein? Wie
sind die Abhangigkeiten? Wie sieht die Haftung aus? Ist ein spezielles
Beschwerdeverfahren vorgesehen, um im Falle einer Nichtzulassung ohne viel
Blrokratie und Zeitverlust Uber die Durchfiuhrung entscheiden zu koénnen?
Erganzende Aussagen sind hier unabdingbar.

In der Begrindung wird in diesem Zusammenhang ausgefihrt, dass die Verantwort-
lichkeit der fachkundigen Stelle fur die Prifung der Angemessenheit der Kostenséatze
und ihre Unabhangigkeit beziglich des Zulassungsverfahrens einer MalRnahme
hiervon unberihrt bleibt. Kénnte es im Extremfall bedeuten, dass eine fachkundige
Stelle trotz Ablehnung durch die Bundesagentur fur Arbeit wegen tGberhohter Kosten
eine MalBhahme zulassen kann?

§ 5 Zulassungsverfahren
Abs. 2

Die vorgesehenen Einschrankungen bei der Anwendung der Referenzauswabhl
fuhren zu einem deutlich héheren Aufwand von Zeit und Kosten bei den Tragern.

Abs. 3

Die vorgesehene Zulassungsdauer bei Malinahmen von in der Regel drei Jahren ist
qualitatssichernd und sinnvoll.

Abs. 5

Bei Uberregional tatigen Tragern ist die Auffihrung der Standorte in der Anlage der
Zertifikate mit den jeweiligen Fachbereichen aufwandig und unter Umstanden fur
Dritte nicht transparent. Die Kosten der Zulassung werden auch hier wieder dadurch
leicht steigen.

Was wird unter dem Begriff Fachbereich verstanden? Eine Klarstellung ist notwendig.

Abs. 6

Wie kann ein Trager justiziabel gewahrleisten, dass ein Beauftragter Dritter die
Anforderungen der Tragerzulassung erfullt? Eine Klarstellung in der Verordnung ist
erforderlich.

8§ 6 Zusammenarbeit

In diesem Paragraphen ist die notwendige Zusammenarbeit und das Zusammen-
wirken der verschiedenen Akteure - Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH (DAKKS),
Bundesagentur fur Arbeit und fachkundige Stellen sowie Beirat — zu erlautern.

Der nach § 182 SGB Il vorgesehene Beirat fehlt in dem Verordnungsentwurf
komplett. Gerade nach dem Ubergang der Aufgaben der Anerkennungsstelle der BA
auf die DAKKS ist es besonders bedeutsam, die Stellung des Beirates gegeniiber BA,
fachkundigen Stellen und DAKKS zu definieren und zu klaren.

Der normative Weg der Empfehlungen des Beirates an die fachkundigen Stellen ist
aufzuzeigen. Daruber hinaus ist u.a. zu gewahrleisten, dass die Empfehlungen des
Beirates von den fachkundigen Stellen umgesetzt werden.
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§ 7 Ubergangsregelung

Es ist sinnvoll, die Besetzung und die Arbeit des Anerkennungsbeirates bei den
Ubergangsregelungen zu bericksichtigen und zu prolongieren, vorausgesetzt es
erfolgt kein Widerruf der jeweiligen entsendenden Organisation. Es ist unburokratisch
und hilft in der Ubergangszeit ein Vakuum beim Akkreditierungs- und Zulassungs-
verfahren auszuschliel3en.

Koln, den 10. Januar 2012
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